Trung Tâm Tin Học văn phòng UBND TP Hà Nội


Hướng dẫn thay đổi mật khẩu trong

Hệ thống Thư điện tử của Thành phố
Bước 1: Nhấp dúp chuột vào Tab  “Tùy chọn”
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Hình 1

Xuất hiện hộp thoại
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Hình 2


Bước 2: Nhấp chuột vào nút “Thay đổi mật khẩu”:
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Hình 3

Bước 3:  Xuất hiện hộp thoại cảnh báo truy cập
a, Trên Internet Explore (ie)
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Nhấp chuột vào Continue to this website (not recommended).  
b, Trên Các trình duyệt khác
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Nhấp chuột vào nút “Tiếp tục truy cập”
Tiếp theo sẽ xuất hiện cửa sổ:
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Bước 4. Điền các thông số:

Mật khẩu cũ : là mật khẩu hiện thời đang sử dụng (ví dụ: 123456).

Mật khẩu mới : là mật khẩu bạn muốn đổi (từ 6 ký tự trở lên)
Xác nhận : nhập lại mật khẩu bạn muốn đổi một lần nữa.

Sau đó Nhấp chuột và nút “Thay đổi mật khẩu”. Hệ thống sẽ báo thành công.
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Hỗ trợ kỹ thuật - 38253538 - số máy lẻ: 457- 316 

